
 

Integruje, informuje, ułatwia kontakty
 

 
* Organizator zastrzega sobie prawo do odwołania szkolenia na 3 dni roboczych przed planowanym terminem, jeśli nie będzie minimalnej liczby uczestników. 

 

 
 

 

 

  

SEMINARIUM  WARSZTATOWE 
 

Adaptacyjne myślenie  
i skuteczna komunikacja 

z AI  
w zarządzaniu jakością 

Praktyczne warsztaty świadomej i bezpiecznej pracy  
z publicznie dostępnymi modelami AI   

w rozwiązywaniu problemów jakościowych 

 TERMIN:  25 MAJA 2026  

10:00 - 14:00  -  tryb ON-LINE 

ORGANIZATOR: 
 

 
 

PROWADZĄCA: 

Doktor Iwona BURKA 
wykładowczyni akademicka, trener, 

innowatorka, twórczyni Trigger Mind Project i 
Kompasu Współmyślenia z AI. 

 

INFORMACJI UDZIELA I ZGŁOSZENIA PRZYJMUJE 

Sekretariat Klubu POLSKIE FORUM 
ZARZĄDZANIA JAKOŚCIĄ ISO 9000 

adres do korespondencji: 
ul. Nowogrodzka 50, lok. 515, 00-695 Warszawa 

tel. 451 145 888; www.pfiso9000.pl 
konferencja@pfiso9000.pl    

 

Klub POLSKIE FORUM ZARZĄDZANIA JAKOŚCIĄ ISO 9000 

 

http://www.pfiso9000.pl/
mailto:konferencja@pfiso9000.pl


 

Integruje, informuje, ułatwia kontakty
 

 
* Organizator zastrzega sobie prawo do odwołania szkolenia na 3 dni roboczych przed planowanym terminem, jeśli nie będzie minimalnej liczby uczestników. 

 

 PROGRAM SEMINARIUM WARSZTATOWEGO 
 

 
 

 CELE SEMINARIUM: 
- rozwinięcie umiejętności bezpiecznego i świadomego wykorzystania otwartych modeli AI w zarządzaniu jakością,  
w szczególności w rozwiązywaniu problemów jakościowych 
- przedstawienie zastosowania metody collaborative AI i współmyślenie z AI w analizie problemów, komunikacji  
i porządkowaniu wniosków 
- wyposażenie uczestników w wiedzę i umiejętności praktycznych metod pracy z AI 
- wzmocnienie jakości procesu myślenia, krytycznego osądu i odpowiedzialności człowieka w wykorzystaniu AI 
- przygotowanie do wykorzystywania AI jako „partnera” wspierającego analizę problemów jakościowych, również 
poszerzającego podejście praktyczne Problem Solving 

 
 W RAMACH SEMINARIUM NABĘDZIESZ UMIEJĘTNOŚCI: 

- bezpiecznego wykorzystywania otwartych modeli AI w obszarze rozwiązywania problemów jakościowych 
- ustawiania celu, kontekstu i granic odpowiedzialności przed rozpoczęciem pracy z AI 
- rozpoznawania sytuacji, w których AI może wspierać analizę problemu, a w których nie powinna być używana 
- formułowania trafnych i bezpiecznych promptów do pracy na zanonimizowanych lub syntetycznych przykładach 
- wykorzystywania AI do wspierania analizy 5 Why, porządkowania hipotez i przygotowywania pytań do dalszej 
weryfikacji 
- krytycznej oceny odpowiedzi AI, oddzielania faktów od interpretacji i wychwytywania pozorów sensu mających 
wpływ na wnioskowanie 
- upraszczania komunikacji w obszarze jakości, porządkowania informacji i redukowania poznawczej  
oraz komunikacyjnej mudy 
- tworzenia własnego mikroprotokołu współmyślenia z AI do codziennej praktyki rozwiązywania problemów 
jakościowych 

 
 ADRESACI: 

- menedżerowie i specjaliści ds. jakości 
- pełnomocnicy systemów zarządzania 
- audytorzy wewnętrzni i zewnętrzni 
- osoby odpowiedzialne za analizę problemów jakościowych, działania korygujące i doskonalące 
- liderzy zespołów oraz praktycy jakości, którzy chcą korzystać z AI mądrze, bezpiecznie i odpowiedzialnie 

 

 KOSZT UDZIAŁU W SEMINARIUM 

400,00 zł netto + 23 % VAT 550,00 zł netto + 23 % VAT 
CZŁONKOWIE Klubu PFZJ ISO 9000  
oraz Stowarzyszenia POLISOLAB – 

zgodnie z kartą zgłoszenia 

inni zainteresowani  

 

Koszt seminarium obejmuje: udział w seminarium on-line, materiały szkoleniowe w formie elektronicznej (pdf.),  
zaświadczenie ukończenia seminarium / warsztatów. 

 

 INFORMACJI UDZIELA I ZGŁOSZENIA PRZYJMUJE – na podsatwie KARTY UCZESTNICTWA 
Sekretariat Klubu POLSKIE FORUM ZARZĄDZANIA JAKOŚCIĄ ISO 9000 

tel. 451 145 888; konferencja@pfiso9000.pl; pfiso@pfiso9000.pl 
www.pfiso9000.pl 

 

WYSTARCZY, ŻE SIĘ ZAPISZESZ … MY - ZAOPIEKUJEMY SIĘ TOBĄ ! 

Godz.  

9:50 – 10:00 Rejestracja uczestników 

10:00 – 13:30  Seminarium warsztatowe 

13:30 – 14:00 Dyskusja – zakończenie seminarium 

SEMINARIUM  KOŃCZY  SIĘ  WYDANIEM  ZAŚWIADCZENIA 

mailto:konferencja@pfiso9000.pl
http://www.pfiso9000.pl/

